
راهنمای

تغییر پسورد ایمیل آکادمیک 

با استفاده از سوال امنیتی

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای

دانشگاه علوم کشاورزی و منابع طبیعی گرگان



محترمکاربر

ازتفادهاسباآکادمیکایمیلپسوردتغییرجهت
Forgetلینک Passwordالسوابتدااستنیاز

عیینتخودباکسمیلدرراآنپاسخوامنیتی
خودایمیلوردپسبتوانیدضرورتهنگامبهتانمایید

.دهیدتغییررا

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



تعیین سوال امنیتی 

پسورد ایمیل آکادمیک

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



یوزر و پسورد خود 
.را وارد کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



روی چرخ دنده 
.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



settingsروی گزینه 

.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



recoveryروی تب -1

.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



روی مثلت کوچک کلیک کنید تا -2
. لیست سوالات نمایش داده شود

.سپس سوال دلخواه خود را انتخاب کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



پس از انتخاب سوال، پاسخ -3
.خود را تایپ کنید

.کلیک کنیدupdateروی -4

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



save,closeدر خاتمه روی -5

.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



:توجه

را در جایی حتما سوال امنیتی ریکاوری پسورد و پاسخ آن
.  یادداشت کنید

سورد ایمیل بدون دانستن پاسخ سوال، قادر به تغییر پ
.نخواهید بود

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



تغییر پسورد ایمیل آکادمیک 

Forget Passwordبا استفاده از لینک 

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



Forget passwordروی لینک -1

.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



.آیدی ایمیل خود را وارد کنید-2

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



پاسخ سوال امنیتی ریکاوری-3

پسورد خود را که قبلا تعیین و
.دیادداشت کرده بودید، وارد کنی

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



.پسورد جدید را وارد کنید-4

:توجه
داقل حبایدپسورد جدید 

بی از کاراکتر و ترکی10
9-0، اعداد a-zحروف 

انند و کاراکترهای ویژه م
ا باشد ت,…%,#,@

یر در غ. پذیرفته شود
یام اینصورت به شما پ

.خطا می دهد Change passwordدر خاتمه روی -5

.کلیک کنید

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای



.پیروز باشید

1402خرداد ماه 

گروه فناوری اطلاعات و خدمات رایانه ای


